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1 — IDENTIFICAGAO

Nome Organizagao Social: Instituto de Formagdo e A¢do em Politicas Sociais para Cidadania

CNPJ: | 02.257.969/0001-78

Enderego da Sede: Rua General Lamartine, 2G — Vila Matilde, Sdo Paulo — SP

Telefone | (11) 2684-0980 | E-mail: | prestacaodecontas@infap.org.br

Termo de Parceria n° 017/2022EDUCACAO PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA

PA:

Nome do Projeto: EDUCACAO PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA

Tipo de Servigo CAPACITACAO DOS TRABALHADORES DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E ACOES FORMATIVAS DIRECIONADAS AO PUBLICO EM GERAL

Coordenador Técnico (a): JULIANA LAWALL BARBOSA

Endereco do local de execugao- Unidade: RUA DR. FELICIO DE CAMARGO, 536 CENTRO
SUZANO

Telefone: | |E-mai|: |prestacaodecontas@infap.org.br

Periodo de referéncia do relatorio (més/ano): MARGO 2022

Elaboracdo/Instrumental: Setor de Monitoramento e Avaliagio dos Contratos e Parcerias/MAP/LMV
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SELECAO E CAPACITACAO DE PESSOAL

Processo seletivo: recebimento e andlise de curriculo, entrevista individual e

dinamica de grupo. Resultado e contratagao.

Capacitagao (0es) realizada (s) para equipe

Nzo.[X] Sim.[_] Quantas:
Quando: Onde:

Quem / Qual Instituicdo ofertou:

Tematica(s):

Participante e fungao (s):

Relagéo com o trabalho realizado pelo servigo:

Pago com recurso da parceria: Sim.[ ] Nao [ ] Valor pago:

Material utilizados:

Meios de verificacao:

Reunido(6es) ou outra(s) atividade(s) de planejamento

Nao.[ ] | Sim.[{] lQuantas: 6

Data: 03, 07, 15, 18, 28, 31

Participantes: GERALDO GARIPO / SILVANO DOS SANTOS SILVA / JULIANA LAWALL BARBOSA / LUCIANA VILELA/
JOARI CARVALHO /ABIGAIL SILVESTRE (REPRESENTANTE DA EMPRESA VIRA E MEXE

Pauta: PLANEJAMENTO E ORGANIZAGCAO DO GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA DAS VISITAS QUE SERAO
REALIZADAS DIA 28/03; GERENCIAMENTO DE CUSTOS; GERENCIAMENTO DE PESSOAS, RECEBIMENTO DE
CURRICULOS; PLANEJAMENTOS DAS AGOES QUE SERAO REALIZADAS SEMANALMENTE; VISITAS AO ESPACO QUE
SERA REALIZADAS AS ATIVIDADES.

Consideragcdes: DESTACAMOS QUE AS PROFISSIONAIS PRISCILA ANTUNES, LUANA SANTOS
E VANESSA ANGELO, PERMANECEM COLABORANDO COM O DESENVOLVIMENTO DAS ACOES.
RESSALTO QUE, NESTE MES FORAM REALIZADAS ENTREVISTAS COM PROFISSIONAIS QUE

ENVIARAM CURRICULO A FIM DE PRESTAR SERVICO NO PROGRAMA FAMILIAS FORTES, A FIM

DE APRESENTAR OS OBJETIVOS E CRONOGRAMA DO PROGRAMA.
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NAO SE APLICA NO PERIODO [] EIXO EM CURSO [X] EIXO CONCLUIDO []

COMPOSIGAO DA EQUIPE PROFISSIONAL

o~ Regime de | Pago com | Data da Data do
Fungao | e ) | Sargs | Herbrlo | contratagao | Recurso. fontatagad desigamento
Publico

COORDENACAO | JULIANA | 40H 8H cLT Sim [401/02/2022

LAWALL Nao [ ]

BARBOSA
PREPARACAO DE | LUANA 40H 8H MEI Sim [X][16/02/2022
DOCUMENTOS E | SANTOS Nao [
SERVICOS ALCANTAR
ESPECIALIZADOS | A
DE APOIO
ADMINISTRATIVO
PREPARACAO DE | PRISCILA | 40H 8H MEI Sim X
DOCUMENTOS E | ANTUNES Nao [
SERVICOS
ESPECIALIZADOS
DE APOIO
ADMINISTRATIVO
PRESTACAO DE | VANESSA | 40H 8H ME Sim [<01/02/2022 [15/03/2022
SERVICO EM DE Nao[_]
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CAMPANHA , OLIVEIRA

PANFLETAGEM E | ANGELO

ACOES DE

DIVULGAGA
Sim []
Nao [ ]

VISITAS TECNICAS

Deverdo ser realizadas visitas técnicas presenciais com as equipes que atuam nos servicos
socioassistenciais para favorecer a explicitagdo dos processos de trabalho, das escolhas
metodoldgicas adotadas e os desafios presentes no dia a dia - Deverdo ainda, observar as
especificidades de violagdes identificadas pelos profissionais dos servigos e as ofertas existentes
nos distintos territorios - As visitas deverao ser realizadas no primeiro més de atividade, anterior ac
inicio da capacitagéo - Total de visitas: 6 visitas - Carga horaria presencial: 18 horas, sendo 3 horas
para cada visita.

NAO SE APLICA NO PERIODO [] EIXO EM CURSO [X] EIXO CONCLUIDO []

CREAS Sim [] | N&o ] Data
Demandas levantadas
CRAS Sim | Nao [ | 'Data 28/03/2022

Demandas levantadas As visitas sdo uma estratégia de planejamento
participativo, que envolve as equipes dos servigos socioassistenciais em diferentes
funcdes/atribuicdes. No momento dessas reunides coletivas as equipes
apresentaram as principais caracteristicas do servico em que atuam com relagdo as
demandas mais frequentes, apontaram particularidades do territorio em que
atuam, os processos de trabalho em curso tanto para organizagdo do trabalho em -
equipe quanto para assegurar os objetivos dos servigos da protegdo basica SCFV e

PAIF.

CADASTRO UNICO | Sim[X INao [ | Data
Demandas levantadas

SMADS Sim [ INgo [ |Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 1 Sim [ INgo [X] 'Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 2 Sim [] Nao [ | Data
Demandas levantadas:

Outros Sim [ INao [X] | Data

Demandas levantadas:

Consideragdes: No més de margo, as visitas foram realizadas no dia 28, em duas unidades publicas de
Assisténcia Social, o CRAS Boa Vista e o CRAS Gardénia, ambos na regido norte da cidade. Os encontros foram ~
acompanhados pela coordenadora de gestdo do trabalho e tiveram como participantes um total de 11
participantes, das quais 4 no CRAS Gardénia e 7 no CRAS Boa Vista, além de Abigail Torres da Vira e Mexe e
Cléia Januério da equipe de Gestdo do Trabalho.
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Resultados obtidos: Por meio da acdo, os profissionais foram incitados a nomear os

principais desafios identificados na atuacdo cotidiana e que serdo debatidos e abordados na
sequéncia do trabalho de educagdo permanente.

Recursos utilizadosDurante as visitas técnicas foi possivel também apresentar o trabalho
que sera desenvolvido com as equipes dos servigos, com breve explicitacdo dos fundamentos
que d3o sustentacio a esse trabalho. Foram utilizados: transporte para Ioc.omogéo das
profissionais, espaco para realizacdo dos encontros, cadeiras, canetas, folhas sulfites.

Meios de verificagdo/Producgao/instrumentais utilizados Orientagdes sobre o
programa Educacdo Permanente, Rodas de conversas com as equipes, dinamicas em grupo,
elaboragdo de um relatorio sobre a realizagdo das visitas.

Dificuldades encontradas: Gerenciamento de cronograma, houve alteragdo de data devido
a impossibilidade de agenda do Cras.

Necessidade de apoio /suporte da SMADS:Apoio da coordenagdo dos espagos que

foram visitados, auxilio técnico dos profissionais da SMADS.

SEMINARIO DE COMPARTILHAMENTO DE APRENDIZAGEM

Apbs a realizagdo das visitas técnicas a CONTRATADA apresentara o Plano de
Trabalho que devera conter os focos que serdo trabalhados nas oficinas, a partir das
demandas que sejam comuns aos servicos, assim como, a abordagem que sera
realizada no desenvolvimento das atividades, ancorada nos principios da Educagao
Permanente - O Plano de Trabalho deverad ser apresentado em um seminério. - Ao
término do trabalho, a OSC devera apresentar relatério sintese do trabalho
desenvolvido, apontando também sugestdes para a continuidade do trabalho. O
relatorio devera ser apresentado em comum acordo com a SMADS. - Quantidade de
seminarios: 2 seminarios. - Carga horaria virtual: 6 horas, sendo 3 horas para cada
seminario.

SEMINARIO

Nao se aplica no periodo Atividade em curso [_] Atividade concluida
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Nao.[ ] Sim.[] Quantos: META 02

Data: Local: FORMATO: VIRTUAL

Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de Participantes: META: 100
Orgéao/equipamento participantes:

CRAS [] Quant. CREAS [] Quant. CONS.TUTELAR [ ] Qual Quant.
CADASTRO UNICO [] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [ ] Quant.

SCFV [ ] Quant. Outros [_] Quant.

Carga horaria: META: 3/6 HORAS

Pago com recurso da parceria: Sim.[_| N&o [ ] Valor pago: '

Recursos utilizados:

Meios de verificacéo:

OFICINAS COM AS EQUIPES DE REFERENCIA DOS SERVICOS
A OSC devera realizar oficinas presenciais bimestrais para os profissionais que atuam
nos servigos - A CONTRATADA devera apresentar nas oficinas conteudos teoricos e
metodolégicos que contribuam para o enfrentamento dos desafios priorizados pelas
equipes no trato das situages de desprotecéo identificadas como demandas prioritarias
- Devera também, realizar atividades coletivas com as equipes para incentivar a
sistematizagdo de conhecimentos prévios e produzir novos conhecimentos a partir de
atividades praticas com as familias em seus territorios de vivéncia. - Quantidade de
oficinas: 8 oficinas - Carga horaria presencial: 48 horas, sendo 6 horas para cada oficina.

OFICINA
Nao se aplica no periodo [X]  Atividade em curso [_] Atividade concluida
Nzo.[ ] Sim.[] |Quantas: /8 META 08
Data: |Local: FORMATO: PRESENCIAL

Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de Participantes: META: 150
Orgéo/equipamento participantes:

CRAS [] Quant. CREAS [ | Quant. CONS.TUTELAR [] Qual Quant.
SCFV [] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [ | Quant.

Outros [_]| Quant.

Carga horaria: META:06/48 |
Pago com recurso da parceria: Sim.[ | N&o [ ] Valor pago:

Recursos utilizados:

Meios de verificacdo:

Consideracdes:

REUNIOES DE ACOMPANHAMENTO DAS EQUIPES
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A OSC devera realizar reunides a distancia com os profissionais que atuam nos
servicos. As reunides serdo para acompanhar os profissionais na aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos nas oficinas em seu cotidiano, bem como, para
compartilhamento de experiéncias, recomendacbes de leituras e aprofundamento,
didlogos de Supervisdo Técnica. - Quantidade de reunides: 4 encontros bimestrais -
Carga horaria virtual: 12 horas, sendo 3 horas para cada encontro.

REUNIOES
N&o se aplica no periodo [X] Atividade em curso [ | Atividade concluida °
Nao.[] ISim.[] Quantas: 14 META 04 - BIMESTRAIS
Data: [Local: FORMATO: VIRTUAL

Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de Participantes: META
Orgaolequipamento participantes:

CRAS [] Quant. CREAS [ ] Quant. CONS.TUTELAR [_] Quant. |
SCFV [] Quant. SAICA [ ] Quant. SMADS [_] Quant.

Outros [_] Quant.

Carga horaria: META:04/24H
Pago com recurso da parceria: Sim.[ ] Nao [_] Valor pago:

Recursos utilizados:

Meios de verificacao:

Consideragbdes:

REUNIOES DE APOIO AS EQUIPES DE GESTAO

Serao realizadas reunides bimestrais que deverdo ser organizadas a partir da eleicao
de prioridades da Gestdo e por aspectos destacados pelas equipes como pontos a
serem desenvolvidos, guer seja no ambito da gestdo do trabalho, fortalecimento da
fungdo de vigilancia socioassistencial ou fortalecimento da participagédo e do controle
social. A OSC tera como foco apoiar a equipe de Gestdo na tomada de decisdo sobre
acbes prioritarias a serem incluidas na revisdo do Plano Plurianual, o que implica a
analise de demandas prioritarias, o avango na estruturagéo de servigos e o investimento
na gestao do trabalho e na reposigdo de equipes do SUAS. - Os contetidos das reunides
de apoio deverdo mesclar subsidios previamente organizados pela OSC, bem como,
didlogos e reflexées dos profissionais que atuam nos servigos a medida que os desafios
se tornam visiveis ao longo do desenvolvimento do trabalho com as equipes. -
Quantidade de reunides: 6 reunides bimestrais. - Carga horaria: 24 horas, sendo 4 horas
para cada reuniao.

REUNIOES DE APOIO

N3o se aplica no periodo []  Atividade em curso [ ] Atividade concluida

N&o.[ ] ISim.[] lQuantas: 16 META 06 - BIMESTRAIS

Data: lLocal: FORMATO: VIRTUAL
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Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de Participantes:

Orgéo/eq uipamento participantes:

CRAS [] Quant. CREAS [ ] Quant. CONS.TUTELAR [] Quant.

SCFV [] Quant. SAICA [ ] Quant. SMADS [_] Quant.

Outros [_] Quant.

Carga horaria: META 04/24 H
Pago com recurso da parceria: Sim.[ | No [ ] Valor pago:

Recursos utilizados:

Meios de verificacao:

Consideracoes:

PALESTRAS E A(}@ES FORMATIVAS DIRECIONADAS A
PUBLICOS ESPECIFICOS

Serao realizadas oficinas semanais com o publico alvo indicado e mobilizado pela
SMADS para acdes formativas apontadas pelo gestor da pasta. - Quantidade de
oficinas: - 22 - Carga horaria presencial: 66 horas, sendo 3 horas em média para cada

oficina.
OFICINA
N&o se aplica no periodo Atividade em curso [ | Atividade concluida )
N&o.[ ] Sim.[] lQuantas - més: META 22
Data: lLocal: FORMATO: PRESENCIAL

Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de Participantes: META: 150
Carga horaria: META:03/66
Pago com recurso da parceria: Sim.[ | Nao [ | Valor pago:

Recursos utilizados:

Meios de verificacao:

Visitas domiciliares: Sim.[ ] Nao[ ] Quantidade no més:

Consideragdes: RESSALTAMOS QUE O PROGRAMA FAMILIAS FORTES TEM ESTABELECIDO DIALOGOS ENTRE
OS CONSELHOS TUTELARES, CRAS e CREAS COM OBJETIVO DE SELECIONAR AS FAMILIAS QUE PARTICIPARAO
DO PROJETO. SENDO ASSIM, O PROJETO CONSTRUIU O CRONOGRAMA DE EXECUGAO DAS AGOES, RECEBEU
CURRICULOS E REALIZOU ENTREVISTAS COM AS PROFISSIONAIS INTERESSADAS EM FAZER PARTE DO
PROGRAMA, POR MEIO DE DADOS ENCAMINHADOS PELOS CONSELHOS TUTELARES E CRAS, ESTAO SENDO
SELECIONADOS AS FAMILIAS QUE SE ENQUADRAM NO REQUISITOS DO PROGRAMA.

CAMPANHAS DE ORIENTAGAO, SENSIBILIZACAO E
CONSCIENTIZACAO
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Seréo realizadas 04 campanhas ao publico alvo indicado pela SMADS para as agbes
indicadas pelo gestor da pasta. - Serdo produzidos materiais graficos, banner’s,
conteudos digitais e outros recursos de comunicacdo conforme demanda. - As artes e
materiais de divulgacao deverdo ser previamente aprovados pela SMADS.

CAMPANHAS DE DIVULGAC}AO
Né&o se aplica no periodo [] Atividade em curso [X] Atividade concluida !:l

LOCAL QUANTIDADE | DATA [ ACAO | MEIOS DE DIVULGACAO/RECURSOS
UTILIZADOS
CENTRO 1/4 01A | CAMP | PANFLETOS, FAIXAS, PROFISSIONAL PARA EXECUCAO DA
SUZANO 15DE | ANHA | ACAO, DIVULGACAO NAS REDES SOCIAIS DA PREFEITURA.
MARC | DO
0 PROG
RAMA
PETI
CAD 1/4 01A | CAMP | ESPACO FISICO, DUAS PROFISSIONAIS QUE REALIZARAM

31DE | ANHA | O CADASTRO, COMPUTADORES, IMPRESSORA, TELEFONE.
MARG | CADAS | DIVULGACAO SITE DA PREFEITURA.

0 TRO
DE
FAMILI
AS
PARA
PASSE
LIVRE

/4

14

14

Equipe profissional da INFAP envolvida na ag&do: COORDENADORA JULIANA LAWALL, E PROFISSIONAIS
LUANA ALCANTARA , PRISCILA ANTUNES, RESPONSAVEIS NA PREPARACAO DE DOCUMENTQS E SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO PARA REALIZACAO DO CADASTRO PASSE LIVRE, E VANESSA
ANGELO RESPONSAVEL PELA CAMPANHA DO PROGRAMA PETI

Consideragdes: E ACORDO COM A AVALIAGAO DAS PRIFISSIONAIS LUANA ALCANTARA E PRISCILA ANTUNES,
AS CAMPANHAS EXERCEM UMA FUNGCAO IMPORTANTE NA PRESTACAQO DE SERVICO AS FAMILIAS, ATE O
MOMENTO FORAM REGISTRADOS 366 CADASTROS.

CONFORME AVALIAGAO DA PROFISSIONAL VANESSA ANGELO, A CAMPPANHA DO PROGRAMA PETI OBTEVE
UMA BOA ACEITACAO DA POPULAGAO, CUMPRINDO UM PAPEL IMPORTANYE PARA CIDADE.

Resultados obtidos: PROGRAMA PETI REALIOU A DISTRIBUICAO DE 1500 PANFLETOS, E
UTILIZOU FAIXAS PARA TRANSMITIR INFORMAGOES.
A CAMPAMHA DE CADASTRO DO PASSE LIVRE NAO FOI FINALIZADA, ATE O MOMENTO

REALIZOU 366 CADASTROS.
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Recursos utilizados:ESPACO FISICO, DUAS PROFISSIONAIS PARA REALIZACAO DO CADASTRO,

COMPUTADORES, IMPRESSORA, TELEFONE, PANFLETOS E FAIXAS.

Meios de verificagdo/Produgéo/instrumentais utilizados:VISITAS TECNICAS, REGISTROS
FIOTOGRAFICOS, E-MAIL, REUNIOES.

Dificuldades encontradas: NECESSIDADE DE TELEFONE FIXO E REDE DE INTERNET NO ESPACO
ANTIGO RESTAURANTE POPULAR.

Necessidade de apoio /suporte da SMADS:AUXILIO REFERENTECRONOGRAMA PARA
UTILIZACAO DOS ESPACOS.

Consideracdes Técnicas

SEGUE EM ANEXO REGISTRO FOTOGRAFICO

/t\)d&;ww ,&w%%fw

Coordenador[Tlécnico: JULIANA LAWALL BARBOSA

Elaboragdo/Instrumental: Setor de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos e Parcerias/MAP/LMV



